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Карточка проекта: «Назначение даты и времени проведения инструментального обследования, лабораторных исследований педиатром во время приема»
Наименование лечебного учреждения, структурное подразделение
	Общие данные: 
Заказчик проекта: ФИО главный врач ОБУЗ ГКБ №
Периметр проекта: детская поликлиника №
Процесс: назначение даты и времени проведения инструментального обследования, лабораторных исследований педиатром во время приема
Границы процесса:
начало: вход пациента в кабинет врача- педиатра
окончание: получение направления пациентом на инструментальные обследования и лабораторные исследования в кабинете врача- педиатра на определенное дату и время
Владелец процесса: ФИО, должность
Руководитель проекта: ФИО, должность
Команда проекта: 
ФИО, должность - ответственный за улучшение
ФИО,должность - ответственный за визуализацию
ФИО, должность - ответственный за информатизацию
ФИО, должность -ответственный за стандартизацию
ФИО, должность -администратор проекта
Куратор проекта
	Обоснование выбора проекта:
1.Оформление врачом педиатром направлений на инструментальные обследования и лабораторные исследования на бумажных носителях (бланках)- 100 %

   2.  Время подготовки и выдачи направления пациенту в кабинете врача педиатра на лабораторные исследования-5 минуты.
  3. Длительное время оформления и выдачи направления на инструментальные обследования пациенту-15 минут
  4.Неудовлетворенность пациентов организацией оформления направлений на лабораторно- инструментальные исследования в 50 % случаев

		Наименование показателей цели
	Текущий показатель
	Целевой показатель

	Оформление направлений на лабораторно-диагностические исследования на бумажных носителях
	100%
	0 %

	Сокращение времени подготовки и выдачи направления на лабораторные исследования пациенту
	5 мин.
	1 мин.

	Сокращение времени подготовки и выдачи направления на инструм. обследования пациенту
	15 мин.
	1 мин.

	Сокращение неудовлетворенности пациентов организаций направлений на лабораторно-инструментальные исследования
	50,00%
	5%


Эффекты:
1. обеспечение равномерной загрузки кабинета забора крови и кабинета функциональной диагностики
2. разработка электронного документооборота с целью улучшения преемственности между подразделениями поликлиники.
3.повышение качества и доступности медицинской помощи в детской поликлинике
	[bookmark: _GoBack]Ключевые события проекта:
1.Подготовка и открытие проекта 13.01.2020-27.01.2020
2.Диагностика и целевое состояние:28.01.2020-10.03.2020
-разработка текущей карты процесса:28.01.2020-05.02.2020
-производственный анализ, определение проблемных направлений:06.02.2020-17.02.2020
-разработка целевой карты процесса:18.02.2020-02.03.2020
- разработка мероприятий для реализации проекта:03.03.2020-09.03.2020
- стартовое совещание Kick-off: 10.03.2020
3.Внедрение улучшений: 11.03.2020-16.04.2020
-мониторинг, промежуточный контроль:11.03.2020-31.03.2020
- стандартизация полученных улучшений 01.04.2020-16.04.2020
4.Закрепление результатов и закрытие проекта:17.04.2020-13.05.2020
- мониторинг устойчивости улучшений:17.04.2020-11.05.2020
-отчет о проделанной работе:12.05.2020-13.05.2020


Руководитель проекта_________ФИО, подпись
